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Rezervacné a storno podmienky wellness procedur

Rezervacia procedur
Proceduru je mozné rezervovat mailom wellness@druzbahotel.sk alebo osobne na recepcii
wellness centra v ¢ase 7:30 — 10:00 a 13:00 — 20:30.

Zmena terminu alebo zrusenie procedur

Termin objednanej procedury je mozné zmenit alebo zrusit najneskor 24 hodin pred
nastupom na proceduru. Zmena alebo zrusenie terminu v lehote kratSej ako 24 hodin pred
zaCiatkom objednane] procedury sa povazuje za storno, na ktoré sa vztahuje storno poplatok
vo vysSke 100% z celkovej ceny procedury.

Neskory prichod na procediru

Odporucany cas prichodu na proceduru je najneskér 5 minut pred zaciatkom proceddry.
V pripade oneskoreného prichodu na proceduru sa Cas trvania procedury skracuje a
procedura bude ukoncena v ¢ase, ktory bol potvrdeny pri rezervacii.
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